Subsecretaria del Interior

PRIMERA SESION GRUPO TEMATICO EMERGENCIAS Y BOMBEROS
CONSEJO CONSULTIVO NACIONAL DE LA SUBSECRETARIA DEL INTERIOR

Fecha 03-02-2023
Hora Inicio 15:00 Hrs.
Hora Termino 16:15 Hrs.
Lugar \Via Telematica
1. José Luis Ogaz, Secretario Ejecutivo COSOC, Unidad de Género vy
Asistentes Participacién Ciudadana

2. Marcela Vega Fernandez, Secretaria Técnica COSOC, Unidad de Género y
Participacion Ciudadana.

3. Claudia Saravia Aburto, Profesional Unidad de Género y Participacion
Ciudadana.

4. Elba Diaz Espinoza, Administrativa Unidad de Género y Participacion
Ciudadana

5. Jenny Linares Ulloa, Presidenta del COSOC y Consejera Grupo Tematico
Emergencias y Bomberos.

6. Yolanda Cardenas Quinteros, Consejera Directora.

7. RosaHernandez, Consejera.

8. Jorge Vergara Consejero.

9. Yessica Saldivia Consejera Vicepresidenta COSOC.

IConsejeras/os Excusados 1. Alejandro Artigas Mac-Lean, Consejero Area Tematica de Emergencias y

Bomberos.

2. Marta Loyola Robles, Consejera.

3. Mario Rojo Lara, Consejero.

PRIMERA SESION GRUPO TEMATICO DE EMERGENCIAS Y BOMBEROS

1. Saludo de bienvenida

El Secretario Ejecutivo, José Luis Ogaz, inicia la primera sesion del grupo temdatico Emergencias y Bomberos, dando
la bienvenida a los asistentes y entregando un cordial saludo y agradecimiento por el trabajo por parte del
Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, la Jefa de la Unidad de Género y Participacién Ciudadana, Paz

Ahumada Mufioz.

Informa que Camilo Grez, Jefe de la Unidad de Emergencias envia un carifioso saludo y lamentablemente, por la
situaciéon de emergencia que esta viviendo el pais, no podra participar en esta sesién. No obstante lo anterior, se le
informara respecto al trabajo realizado y en caso de requerir de algin tema se revisara con él en la préxima sesion

tematica en el mes de marzo.
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Agradece la presencia de Hernan Espinoza, profesional del CSIRT de la Divisién de Redes e Informatica, quien se
integra en esta sesidn para presentar el Diplomado en Seguridad Digital Ciudadana.

La Presidenta del COSOC, Jenny Linares, en su saludo agradece a las y los Consejeros que se conectaron y a todos
los funcionarios que apoyan desde la Subsecretaria, esperando que la sesién sea fructifera que permita realizar
una adecuada planificacién que permita trabajar hasta fin de afio.

La Consejera Directora del grupo tematico, Yolanda Cérdenas, saluda a todas y todos esperando tener una buena
reunién y que se llegue a acuerdos para la planificacién y el buen trabajo futuro, manifestando su disposicién a
colaborar en todo lo que sea necesario.

La Secretaria Técnica, Marcela Vega Fernandez, saluda a las y los Consejeros y presenta el programa a desarrollar

durante la sesion.

2. Temas a tratar

a) Planificacién tematica afio 2023.

Marcela Vega, realiza una contextualizacion del trabajo del grupo temético indicando que el tema central de la
reunion es la Planificacion para el afio 2023, lo que enmarcara el trabajo sistematico durante todo el afio. Sefiala
que es fundamental que en esta sesién se pueda trabajar dando forma y acuerdos referente a las teméticas y
acciones para concretar actividades que permitan la satisfaccién de las y los Consejeros en su rol como Consejeros
y como representantes de las organizaciones sociales que forman parte del padrén.

Yolanda Cardenas, plantea que uno de los temas importantes a ser abordado es la ocupacién con viviendas en los
bordes de rios, mares, volcanes, entre otras zonas de riesgo. Agrega que se debe dejar claro las necesidades de
todas las regiones con sus particularidades y abordarlos de manera simple y lograr acuerdos a través de las
conversaciones con las y los Consejeros. Para lo anterior solicita la opinién y participacion de todo el grupo
temaético para trabajar de manera unida, trasmitiendo su fuerza y motivacién renovada luego de su participacién
presencial en la sesién plenaria.

Jenny Linares, indica que ha recibido informacion de otros consejeros en relacién que afecta a humedales. Como
Presidenta del COSOC solicita una reunién con el Encargado de Medioambiente y con la ONEMI. Explica que
solicita la reunidon con Medio Ambiente por lo que ocurre con el ecosistema cuando se dafian los humedales.
Afirma que la idea es conocer qué es lo que hacen estos servicios, Medioambiente y ONEMI, para prevenir
situaciones de riesgo. Consulta también sobre cdmo se organiza la Subsecretaria en el ambito de incendios
forestales y agrega que de acuerdo a lo escuchado por ella por parte de expertos, en los ultimos 5-6 afios no se ha
realizado prevencién. Es de su interés conocer desde el area de emergencias y bomberos cuél es el protocolo y la
mejor manera de apoyar y resolver, haciendo referencia al trabajo de los dirigentes que cuentan con redes. Indica
que la ayuda muchas veces es para los voluntarios que se encuentran trabajando en una emergencia.

Marcela Vega, realiza una sintesis de los temas de interés expresado por la Directora y Presidenta y aclara que en
la Subsecretaria no hay un encargado de Medio Ambiente y que el Ministerio de Medioambiente corresponde a
otro Servicio. Respecto a la reunién con personal de la ONEMI, plantea que se podria coordinar considerando que
formar parte del Ministerio del Interior. Aclara que en materia de incendios forestales existen competencias por
parte de la Corporacién Nacional Forestal CONAF, Servicio que depende del Ministerio de Agricultura.
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Jenny Linares, aclara que su interés es de escuchar sobre qué es lo que hacen y cdmo lo hacen, en referencia al
Ministerio del Medioambiente, planteando que una alternativa es conversar con el area de participacién
ciudadana de dicho Ministerio. En el caso de la ONEMI, poder acceder al drea de proteccion civil para abordar el
tema. Plantea que en caso que las competencias no correspondan a estos servicios, la idea seria buscar a quien
corresponda.

Marcela Vega, consulta si la idea propuesta corresponde a generar una actividad en la linea de conversatorio, con
funcionarios de las instituciones aludidas y efectuar una articulacién de trabajo con ellos. La respuesta a ello fue
afirmativa.

Yolanda Cardenas, invita a las y los Consejeros a presentar sus propuestas con la idea de potenciar un tema
central y no varios temas.

Marcela Vega, sefiala que considerando que es una planificacién anual se podrian realizar méas de una actividad
para abordar los temas de interés.

Rosa Hernandez, comenta sobre problemas identificados por ella en una visita a Puerto Williams, los que
relaciona con Aguas Magallanes y CONAF. Indica que también hay problemas con los residentes de dicho sector,
sobre un subsidio de pasaje desde Puerto Williams y Punta Arenas que disponen cuatro veces al afio, pero por el
flujo de turistas en algunas épocas, las aerolineas Dap no dan disponibilidad. Plantea como solucién el trabajar
junto a don Jorge Vergara para abordar el tema con Aguas Magallanes, CONAF y Aerolineas DAP, junto con llamar
al Alcalde y Gobernador para abordar el problema con los pasajes y problemas de salud, donde hay médicos
residentes donde no atienden en urgencias.

Marcela Vega, plantea que lo relacionado con CONAF podria ser abordado en el conversatorio. Lo relacionado al
sistema de salud, es materia de otro Servicio. Respecto la Aerolinea es una empresa del drea privado.

Jorge Vergara, expone que en Magallanes tienen el rio Las Minas, la laguna Pudeto y un humedal, que
lamentablemente se estan secando por el fendmeno de cambio climético. Agrega que también estan en
conocimiento de las localidades afectadas por los incendios en distintas zonas del pais. Concluye que el cambio
climatico estd afectando dafiinamente y se debe realizar una mayor inversién, como es el caso de bomberos.
Solicita hacer un estudio, a través del COSOC, para plantear la creacién de un seguro para bomberos.

Marcela Vega, sefiala que a lo anteriores se suma la propuesta de abordar los aportes destinados a emergencias y
realizar un estudio que vaya en la linea de incorporar un seguro que beneficie a bomberos.

Yessica Saldivia, plantea que se vea mas de un tema en el afio y comenta sobre las emergencias en la regién de
Magallanes en la época de invierno. Concuerda con lo planteado por la Directora y la Consejera Rosa Hernandez.

b) Presentacion Diplomado “Seguridad Digital Ciudadana.

Carlos Osorio, se presenta y comparte informacion relativa a la Fundacién Educacional Whilolab, indicando que la
Fundacion tiene un enfoque 100% ciudadano y focalizado a la poblacién mas vulnerable, que son nifios, nifias y
adultos mayores.

Presenta el diplomado indicando que es la primera versidn, la que estd dirigida a las y los Consejeros para
posteriormente abrirla a toda la ciudadania con apoyo de CSIRT y el apoyo del gobierno. Es un diplomado gratuito
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que tiene 2 ejes: generar habilidades y competencias. Entre las habilidades menciona el identificar amenazas,
relacionar nombres técnicos en lenguaje entendible con la participacién de profesionales que son docentes y con
experiencia en el tema. Respecto a las competencias se refiere a identificar cémo resguardarse ante un tipo de
estafas mediante internet, resolver algin problema de seguridad digital y saber cémo pedir ayuda, entre muchos
otros temas. (Se adjunta ppt).

Herndan Espinoza, sefiala que el diplomado se implementa a través de la Fundacién Whilolab donde todos son
voluntarios, personas de distintas partes del pais que estan dispuestos a entregar su tiempo y conocimiento a la
ciudadania para construir una cultura de ciberseguridad.

Marcela Vega, felicita al grupo temético de Ciberseguridad ya que esto fue una iniciativa de ellos durante el afio
2022 y que fue muy bien acogida por la Division de Redes e informatica. Agradece también a Carlos Osorio como
representante de Whilolab e incentiva a la participacion de las y los Consejeros para que se inscriban y cursen el
diplomado.

José Luis Ogaz, agradece a Carlos Osorio por su tiempo y disposicién para presentar el Diplomado en esta ronda
de sesiones de cada grupo tematico. Agradece también a Hernén Espinoza, quien acompafia el proceso por parte
del CSIRT.

Jenny Linares, sefiala que ella sabe que ellos han sido llamados para hablar del diplomado y las expectativas que
se tienen y consulta por la participacion activa de Whilolab en el diplomado.

Carlos Osorio, sefiala que como Fundacién se estan trabajando en 3 ejes con el Gobierno. Antes de integrar el
COSOC se tenia un acuerdo de colaboracién con el CSIRT, en el que ponen a disposicién sus conocimientos en
apoyo. Agrega que es un acuerdo transversal que se hizo con instituciones publicas y privadas. Estén invitados
también en las reuniones de la politica de Ciberseguridad y son parte del COSOC. El objetivo de la Fundacién es
que el conocimiento y las herramientas de seguridad digital y ciberseguridad lleguen al ciudadano.

Hernan Espinoza, informa que se espera que a partir de marzo podria estar disponible el diplomado y en
complemento se estda trabajando en una plataforma de registro para la inscripcion.

Carlos Osorio, indica que el diplomado es 100% online, con un componente sincrénico y asincrénico. El horario
de clases aun no estd definido. La idea es que sean dos clases por semana.

Rosa Hernandez, sefiala que le parece muy buena iniciativa y ademas muy necesaria para ellos.
Yolanda Cardenas, da las gracias por la ayuda y la disposicién a ensefiar para aprender.
Jorge Vergara, sefiala que le parece muy bien lo expuesto y considera que es muy necesario.

Yessica Saldivia, agradece la capacitacion, especialmente por los adultos mayores y los nifios para evitar caer en
estafas. Felicita por la iniciativa.

José Luis Ogaz, extiende el agradecimiento a los equipos de la Fundacién y de la Division de Redes y Seguridad
Informética.
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3. Acuerdos

- Trabajar durante el afio mas de un tema. Los temas propuestos en esta reunion corresponde a:

a) Sensibilizacion a la poblacién para abordar la construccidon de viviendas en zonas de riesgo de
emergencias.

b) Realizar un conversatorio con instituciones a fines para abordar temas de emergencias y su prevenciéon
oportuna.

4. Compromisos

COMPROMISO RESPONSABLI FECHA

Coordinacién con Camilo Grez, Jefe de la UGRE para abordar tema
de riesgo de emergencias frente a la construcciéon de viviendas en

p : José Luis Ogaz Por definir
bordes de rios, mares, volcanes y otras zonas de riesgo.

Coordinacién con Camilo Grez, Jefe de la UGRE, para realizar
articulacion con otros Servicios en vias de planificar un | José Luis Ogaz Por definir
conversatorio en materia de emergencias.
Préxima sesion de grupo tematico se fija para el sdbado 25 de marzo | José Luis Ogaz/Marcela
Vega Fernandez

Por definir

5. Término de sesion

Habiéndose agotado los asuntos a tratar, siendo las 16:30 horas se pone término a la primera sesién del grupo
tematico Emergencias y Bomberos.
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